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R E S U M E N 

Introducción: La pérdida dental compromete la calidad de vida del adulto mayor. La 

rehabilitación con prótesis removible es clave para restaurar su bienestar funcional y 

psicosocial. Objetivo: Determinar la relación entre la calidad de vida relacionada con la salud 

bucal (CVRSB) y el nivel de satisfacción global en pacientes adultos desdentados rehabilitados 

con prótesis removibles en la Universidad Autónoma del Paraguay, 2019. Material y 

métodos: Estudio cuantitativo, descriptivo, correlacional y transversal en 50 pacientes. La 

CVRSB se midió con el índice GOHAI y la satisfacción de forma global 

(satisfecho/insatisfecho). La asociación se estableció mediante el coeficiente de correlación 

de Spearman (p<0,05). Resultados: Predominó el sexo femenino (64%), el grupo de 61 a 70 

años (48%) y el nivel socioeducativo bajo (78%). El 76% de los pacientes presentó baja 

CVRSB (puntaje medio GOHAI: 44,22), mientras que el 74% manifestó estar satisfecho con el 

tratamiento. Se halló una correlación positiva moderada y estadísticamente significativa entre 

la satisfacción y la CVRSB (rho=0,458; p=0,001). Conclusión: Existe una asociación directa 

entre la satisfacción con la prótesis removible y la calidad de vida relacionada con la salud 
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bucal del adulto desdentado. Esto respalda la satisfacción percibida como un indicador clínico 

relevante del éxito de la rehabilitación protésica. 

Palabras clave: GOHAI; Calidad de Vida; Satisfacción del Paciente; Prótesis Removible; 
Odontogeriatría. 

 

Oral health-related quality of life and satisfaction in edentulous adults 

rehabilitated with removable dentures 

 

A B S T R A C T 

 

Introduction: Tooth loss severely compromises the quality of life of older adults. Rehabilitation 

with removable prostheses is key to restoring their functional and psychosocial well-being. 

Objective: To determine the relationship between oral health-related quality of life (OHRQoL) 

and the overall satisfaction level in edentulous adult patients rehabilitated with removable 

prostheses at the Universidad Autónoma del Paraguay, 2019. Material and methods: A 

quantitative, descriptive, correlational, and cross-sectional study in 50 patients. OHRQoL was 

measured using the GOHAI index, and satisfaction was evaluated as an overall variable 

(satisfied/dissatisfied). The association was established using Spearman's correlation 

coefficient (p<0.05). Results: Female sex (64%), the 61-to-70 age group (48%), and a low 

socio-educational level (78%) predominated. Low OHRQoL was present in 76% of the patients 

(mean GOHAI score: 44.22), while 74% reported being satisfied with the treatment received. 

A moderate and statistically significant positive correlation was found between satisfaction and 

OHRQoL (rho=0.458; p=0.001). Conclusion: There is a direct association between the level 

of satisfaction with the removable prosthesis and the oral health-related quality of life of the 

edentulous adult. This supports perceived satisfaction as a relevant clinical indicator of the 

success of prosthetic rehabilitation.  

Keywords: GOHAI; Quality of Life; Patient Satisfaction; Removable Prosthesis; Geriatric 

Dentistry. 
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INTRODUCCIÓN 

El envejecimiento poblacional plantea el desafío de que los años de vida ganados se 

acompañen de una calidad de vida adecuada (1). En Paraguay, las personas mayores 

de 60 años representan una proporción creciente de la población (2), y el edentulismo 

consecuencia acumulativa de caries y enfermedad periodontal no tratadas continúa 

siendo una de las principales causas de deterioro funcional y psicosocial en este grupo 

(3). 

La calidad de vida relacionada con la salud bucal (CVRSB) describe la percepción del 

individuo sobre el efecto de su condición oral en el desempeño de sus actividades 

cotidianas, considerando su contexto sociocultural y sus expectativas personales (4). 

Para cuantificar esta percepción en adultos mayores, Atchison y Dolan desarrollaron 

en 1990 el Geriatric Oral Health Assessment Index (GOHAI), instrumento de 12 ítems 

con adecuada sensibilidad para detectar problemas físicos y psicosociales asociados 

a la salud bucal (5), validado posteriormente en distintas poblaciones hispanohablantes 

(6,7). 

Pese a la disponibilidad de alternativas implantosoportadas, la prótesis removible se 

mantiene como el tratamiento más accesible para el paciente desdentado en contextos 

de recursos limitados (8,9). La satisfacción del paciente con este tratamiento entendida 

como su evaluación subjetiva del servicio recibido es un indicador central de la calidad 

asistencial (10) y un determinante reconocido del bienestar percibido tras la 

rehabilitación oral (11,12). 

La evidencia internacional muestra resultados heterogéneos sobre cómo se relacionan 

la CVRSB y la satisfacción protésica. Estudios en Uruguay (13) y Ecuador (14) describen 

mejoras significativas en la calidad de vida tras la renovación de prótesis totales, 

mientras que investigaciones en Brasil documentan el efecto negativo de dispositivos 

protésicos inadecuados o desajustados (15). En el contexto paraguayo, datos locales 

sugieren que el paciente valora prioritariamente la recuperación de la función básica 

de alimentación por sobre otras dimensiones del bienestar (16,17), lo que podría explicar 

por qué niveles relativamente bajos de CVRSB conviven con una satisfacción 

percibida alta. 
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Ante esta aparente paradoja, pacientes con baja CVRSB que, sin embargo, declaran 

satisfacción con su tratamiento resulta pertinente cuantificar de manera específica la 

fuerza de la asociación entre ambas variables en una población clínica real. El objetivo 

de este estudio fue determinar la relación entre la CVRSB, medida mediante el índice  

GOHAI, y el nivel de satisfacción global en pacientes adultos desdentados 

rehabilitados con prótesis removibles en la Facultad de Odontología de la UAP. 

 

MATERIAL Y METODO 

Diseño y contexto: Se realizó un estudio cuantitativo, observacional, descriptivo y 

correlacional, de corte transversal, en la clínica de la Facultad de Odontología de la 

Universidad Autónoma del Paraguay (UAP), entre mayo y agosto de 2019. 

Población y muestra: La población estuvo constituida por pacientes adultos 

desdentados (totales o parciales) que acudieron a rehabilitación con prótesis removible 

en dicha institución durante el periodo de estudio. Se utilizó un muestreo no 

probabilístico de casos consecutivos; la muestra final quedó conformada por 50  

pacientes que cumplieron los criterios de elegibilidad. 

Criterios de selección: Se incluyeron pacientes adultos de ambos sexos, 

desdentados funcionales con indicación de prótesis removible, que finalizaron el 

tratamiento rehabilitador en la UAP y conservaban facultades cognitivas para 

responder a los instrumentos. Se excluyeron pacientes con condiciones sistémicas 

graves que impidieran la consulta odontológica regular, quienes no completaron el 

protocolo de recolección de datos o no aceptaron participar. 

Variables e instrumentos: Para mantener el foco analítico del estudio, se 

consideraron tres conjuntos de variables: (i) variables sociodemográficas básicas 

(edad, sexo, nivel educativo); (ii) la CVRSB, evaluada mediante el puntaje total del 

índice GOHAI en su versión validada en español (12 ítems, escala de Likert, rango 

teórico de 12 a 60 puntos, donde un mayor puntaje indica mejor percepción de salud 

bucal); y (iii) la satisfacción global con el tratamiento protésico recibido, registrada 

como variable dicotómica (satisfecho/insatisfecho) a partir de la evaluación final del 
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paciente sobre el resultado de su rehabilitación. El puntaje GOHAI se categorizó en 

tres niveles de CVRSB: bajo (12-50 puntos), moderado (51-56 puntos) y alto (57-60 

puntos), conforme a los puntos de corte habitualmente utilizados para este instrumento 

en población adulta mayor hispanohablante (6,18). 

Análisis estadístico: Se realizó un análisis descriptivo mediante frecuencias y 

porcentajes para variables categóricas, y medidas de tendencia central y dispersión 

para variables cuantitativas. La normalidad de la distribución del puntaje GOHAI se 

evaluó con la prueba de Shapiro-Wilk, lo que orientó el uso de estadística no 

paramétrica. La asociación entre la CVRSB (puntaje GOHAI) y la satisfacción global  

se estableció mediante el coeficiente de correlación de Spearman (rho), considerando 

un nivel de significancia de p<0,05. 

Aspectos éticos: El estudio se ajustó a los principios de la Declaración de Helsinki 

(19) y contó con la aprobación del Comité de Ética institucional. Todos los participantes 

firmaron un consentimiento informado y la confidencialidad de los datos se garantizó 

mediante codificación de las identidades. 

 

RESULTADOS 

La muestra estuvo conformada por 50 pacientes desdentados rehabilitados con 

prótesis removible. Predominó el sexo femenino (64%) y el grupo etario de 61 a 70 

años (48%), con un nivel socioeducativo mayoritariamente bajo (78%) (Tabla 1). 
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Tabla 1. Características sociodemográficas de los pacientes rehabilitados con 

prótesis removible (N=50) 

Variable Categoría N % 

Sexo Femenino 32 64,0 

 Masculino 18 36,0 

Grupo de edad 50-60 años 11 22,0 

 61-70 años 24 48,0 

 71-80 años 12 24,0 

 >80 años 3 6,0 

Nivel socioeducativo Bajo 39 78,0 

 Medio/Alto 11 22,0 

 

Al evaluar el impacto de la salud bucal mediante el índice GOHAI, el puntaje total 

promedio fue de 44,22 puntos (rango teórico 12-60). El 76% de los pacientes (38/50) 

se ubicó en la categoría de baja CVRSB, el 18% en la categoría moderada y solo el 

6% alcanzaron la categoría alta. En cuanto al tratamiento recibido, el 74% de los 

pacientes manifestó estar satisfecho de manera global con la rehabilitación protésica 

realizada (Tabla 2). 
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Tabla 2. Distribución de la calidad de vida relacionada con la salud bucal (GOHAI) y 

de la satisfacción global con el tratamiento (N=50) 

Variable Categoría N % 

CVRSB (GOHAI total) Baja (12-50) 38 76,0 

 Moderada (51-56) 9 18,0 

 Alta (57-60) 3 6,0 

Satisfacción global Satisfecho 37 74,0 

 Insatisfecho 13 26,0 

 

La aplicación del coeficiente de correlación de Spearman entre el puntaje GOHAI y la 

satisfacción global mostró una correlación positiva de magnitud moderada y 

estadísticamente significativa (rho=0,458; p=0,001) (Tabla 3). Este resultado indica 

que, a medida que aumenta el nivel de satisfacción con la prótesis removible, se 

incrementa también la calidad de vida relacionada con la salud bucal percibida por el 

paciente, lo que permite rechazar la hipótesis nula de independencia entre ambas 

variables. 

 

Tabla 3. Correlación de Spearman entre la calidad de vida relacionada con la salud 

bucal (GOHAI) y la satisfacción global con el tratamiento protésico (N=50) 

Variables correlacionadas rho de Spearman Valor p 

GOHAI total – Satisfacción global 0,458 0,001** 
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** Correlación significativa al nivel 0,01 (bilateral).  

 

DISCUSIÓN 

El presente estudio confirma una asociación positiva y estadísticamente significativa 

entre la satisfacción del paciente con su prótesis removible y su calidad de vida 

relacionada con la salud bucal (rho=0,458; p=0,001), en una muestra de adultos 

desdentados paraguayos atendidos en un servicio universitario. Este hallazgo es 

consistente con la literatura que vincula el éxito clínico percibido de la rehabilitación 

protésica con una mejor CVRSB (13, 15, 20). 

Llama la atención que el 76% de los pacientes presentara baja CVRSB según el 

GOHAI, mientras que el 74% se declaró satisfecho con el tratamiento. Esta aparente  

paradoja ha sido descrita previamente en poblaciones latinoamericanas: aunque el 

edentulismo y sus secuelas funcionales persisten como una limitación objetiva, el 

paciente valora el resultado clínico en comparación con su situación previa, 

generalmente caracterizada por prótesis desajustadas o de larga data (16, 17, 21). En este 

sentido, la satisfacción no debe interpretarse como ausencia de impacto en la calidad 

de vida, sino como una evaluación relativa del beneficio obtenido con el nuevo 

tratamiento. 

El puntaje GOHAI medio obtenido (44, 22) es comparable al reportado en estudios con 

poblaciones de similares características socioeconómicas en Cuba (20) y Ecuador (14), y 

refleja una limitación funcional y psicosocial relevante asociada al edentulismo crónico, 

coherente con lo señalado por la Organización Mundial de la Salud sobre el impacto 

acumulativo de la pérdida dental en el envejecimiento (1,3). La correlación moderada —

y no fuerte entre satisfacción y CVRSB sugiere, además, que otros factores no 

funcionales (por ejemplo, la adaptación psicológica, la experiencia previa con prótesis 

o las expectativas individuales) modulan la relación entre el resultado clínico objetivo 

y el bienestar percibido (11, 21, 22), tal como lo describen estudios sobre la naturaleza 

multidimensional de la CVRSB (4, 2, 3). 

El perfil sociodemográfico observado —predominio femenino, adultos mayores de 61 
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a 70 años y nivel socioeducativo bajo— coincide con lo descrito en otras muestras 

clínicas paraguayas y latinoamericanas (16, 17, 24), y respalda la pertinencia de priorizar  

 

la rehabilitación protésica removible como una intervención costo-efectiva en 

poblaciones vulnerables, donde el acceso a alternativas más sofisticadas, como las 

prótesis implantosoportadas, suele ser limitado (8,9). 

Estos resultados deben interpretarse considerando las limitaciones propias de un 

diseño transversal con muestreo no probabilístico y un tamaño de muestra moderado 

(n=50), lo que restringe la generalización de los hallazgos y no permite establecer 

relaciones de causalidad. Se recomienda que estudios futuros, con muestras de mayor 

tamaño y diseños longitudinales, profundicen en los factores clínicos y psicosociales 

que modulan la relación entre satisfacción y CVRSB en el paciente desdentado. 

 

CONCLUSIÓN 

En la población estudiada existe una relación directa y estadísticamente significativa 

entre la satisfacción global con el tratamiento protésico y la calidad de vida relacionada 

con la salud bucal (rho=0,458; p=0,001). A pesar de que la mayoría de los pacientes  

presentó baja CVRSB previa a la consulta, la rehabilitación con prótesis removible se 

asoció con una elevada proporción de satisfacción (74%), lo que respalda a esta última 

como un indicador clínico útil y complementario para evaluar el éxito de la 

rehabilitación protésica en adultos desdentados, particularmente en contextos de 

vulnerabilidad socioeconómica como el descrito en este estudio. 
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